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Fiche de diagnostic / réparation
  1  •  IDENTIFIER L’OBJET
Quel est l’appareil cible  ?

Type / Objet : ________________________________  Marque : ________________________________________

Modèle : ____________________________________   Age approximatif: ________________________________

  2  •  DÉCRIRE LA PANNE SANS INTERPRÉTER
Qu’observez-vous exactement ? Quand le problème apparaît-il ?
Symptômes :  ne s’allume pas      ne fonctionne plus correctement      bruit / odeur / fuite      autre☐ ☐ ☐ ☐

Description: ___________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

  3  •  OBSERVER ET FORMULER DES HYPOTHÈSES
Avant toute intervention : que voit-on ? Quelles pourraient être les causes ?

Indices constatés (câble, interrupteur, casse, encrassement, traces…) :

______________________________________________________________________________________________

Mes hypothèses (du plus simple au plus probable) : _________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

  4  •  CONTRÔLER / MESURER
Quel contrôle permet de confirmer ou d’écarter chaque hypothèse ?

Contrôle prévu : ________________________________   Résultat observé : ______________________________

Contrôle prévu : ________________________________   Résultat observé : ______________________________

  5  •  INTERVENIR, PUIS TESTER
Qu’a-t-on fait ? Le fonctionnement est-il revenu ?

Action(s) réalisée(s) : ____________________________________________________________________________

Test effectué : _____________________________________   Résultat :  OK    à poursuivre    non testé☐ ☐ ☐

  6  •  BILAN ET SUITE À DONNER
Une panne non résolue aujourd’hui peut tout de même être mieux comprise.

 Réparé      Diagnostic avancé      Pièce à rechercher      Réparation non réalisable ici (complexe)☐ ☐ ☐ ☐

Prochaine étape / référence de pièce / conseil d’entretien :

______________________________________________________________________________________________

SÉCURITÉ:  Débrancher avant d’ouvrir. Ne jamais réaliser de mesure sous tension. Attention aux condensateurs, aux 
parties chaudes, aux lames et aux ressorts.


